
العينات    المشروع المقترح للبحثةوكتاب مناهج البحث: ٢٣/١ك 
 

  ٣١  لى التعليم العالىإالطرق المؤدية 
 

  

  الثالثالفصل 

   عيناتال
  

  

، فقد حرص التجار على ضرورة أخـذ        Samples دأب الإنسان منذ القدم على استخدام العينات      

الـسلع   هـذه عينة من المحاصيل والمنتجات المختلفة التى يقومون بشرائها للحكم على نوعية وجودة             

الآن   عليـه  تاريخ العينات بشكلها المتعـارف     أن   يستخدم حتى الآن، إلا   سلوب  ككل، ولا يزال هذا الأ    

  .عيناتنهاية القرن السابع عشر وبداية القرن الثامن عشر حيث بدأت تظهر نظرية ال إلى يرجع

  دراساتهم على جزء من المجتمع الذى يهـدفون   إجراء إلى   يلجأ معظم الباحثين فى الوقت الحالى     

  عليـه  ، وهذا الجزء هو مـا يطلـق       ا صادقً لاًيمثل هذا الجزء من المجتمع تمثي      أن   دراسته، بشرط إلى  

 هلمجتمع الذى يسحب من   العينة ويقوم الباحث بعد ذلك بتعميم النتائج التى يتوصل إليها من العينة على ا             

يين من العينات وهمـا العينـات       أساسأمام نوعين    هالعينة، وعند اختيار الباحث لعينة الدراسة يجد نفس       

  .الاحتمالية والعينات غير الاحتمالية

 المختلفة من العينات الاحتمالية التى تشمل العينة العشوائية البـسيطة           نواعيتناول هذا الفصل الأ   

ة والعينة الطبقية وعينة المجموعات والعينة متعددة المراحل، ثم يلـى ذلـك مناقـشة               والعينة المنتظم 

المتاحة وعينـة المتطـوعين      أو    المختلفة من العينات غير الاحتمالية التى تشمل العينة الميسرة         نواعالأ

 ـ أنـواع الفرضية وعينة الحصص، وسناقش السمات المختلفة لكل نوع من           أو   والعينة العمدية  ات  العين

ومزاياها وعيوبها، وينتهى هذا الفصل بتناول الأمور المختلفة التى تتعلـق بحجـم العينـة وأخطـاء                 

  .المعاينة

فراد وصف مجتمع ما، وقد يكون هذا المجتمع عبارة عن مجموعة من الأ            إلى   تهدف أى دراسة  

 الدراسة على   ءإجرا لصعوبة   امجموعة من الظواهر، ونظر    أو   المفاهيم أو   مجموعة من المتغيرات  أو  

 الدراسة  جراءمن هذا المجتمع لإ   ) عينة(فراد  كل مفردات المجتمع يقوم الباحث باختيار مجموعة من الأ        

 أن  أسـاس العينة على    منه ويقوم بعد ذلك بتعميم نتائج دراسة العينة على المجتمع الذى سحبت             ،عليهم

  .ا صادقًلاًتمثية تمثل أن العينة تمثل هذا المجتمع ولكن يجب

الحصر أسلوب  على كل مفردات المجتمع وهذا ما يسمى ب       ه   دراست إجراء ما يقوم الباحث ب    اونادر

Census  ، حيث إن              ااحتمال قدرة الباحث على دراسة كل مفردات المجتمع هو احتمال ضـعيف جـد 

  .علاوة على الصعوبات فى التنفيذة وذلك للتكاليف المرتفعة والوقت الطويل الذى تستغرق
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المستخدم فى معظم الدراسـات، وهنـا يجـب         سلوب   هو الأ  Samplingالمعاينة  سلوب  أيعتبر  

 لاًتمثل العينة المجتمع الذى تم سحبها منه، والعينة التى لا تمثل المجتمع تمثـي              أن   التأكيد على ضرورة  

  لا يمكن تعميم نتائجها على كل مفردات المجتمع، ويحتاج الباحث فى بدايـة تخطـيط               ا وحقيقي اصادقً

تحديد المفردات التى تشملها الدراسة أى مجتمع الدراسة، ويعتمد تحديد مجتمع الدراسـة              إلى   الدراسة

اختيار العينة يلى عملية تحديد أهداف الدراسـة         أن   ى على الهدف من الدراسة، ففى الواقع      أساسبشكل  

  .وتحديد المناهج البحثية التى سيستخدمها الباحث

يكثر استخدام المصطلح الأول وذلك لتجنـب أى   (Population أو The Universeوالمجتمع 

هو عبارة عن مجموعة من الوحدات التى تشترك فى مجموعة من السمات            ) خلط مع المجتمع الإنسانى   

التى تجعلها متشابهة، وقد يحتوى المجتمع الواحد على بعض المجتمعات الفرعية التى قد توجـد فيهـا                 

  .بعض الاختلافات البسيطة

يتوافر مـا يـسمى بإطـارات العينـة          أن   صول على عينة من كل مفردات المجتمع يجب       وللح

Sampling Framesخريطة للمناطق فـى حالـة    أو ، وهذا الإطار قد يتكون من قائمة من الوحدات

 ولا يحتـوى    ا ومحـدد  ايكون إطار العينة دقيقً    أن   الرغبة فى الحصول على عينة من المناطق، ويجب       

 دراسة على عينة مـن      إجراء وحديث، فعلى سبيل المثال فى حالة رغبة الباحث فى           على أى تكرارات  

الاعتماد على دليـل التليفونـات كإطـار         همشاهدى برنامج تليفزيونى على مستوى القاهرة لا يمكن ل        

لا يسجلون أسماءهم فى دليل التليفون من جهة، ومن جهة أخـرى            فراد  هناك بعض الأ   حيث إن للعينة،  

  .ر لدى البعض الآخر خط التليفونلا يتواف

  :الحصر الشامل ومن أهمهاأسلوب عن ة المعاينة ببعض المزايا التى تميزأسلوب يتمتع 

تنخفض التكلفـة    أن    الدراسة على جزء من المجتمع، فمن الطبيعى       إجراءعند  : التكلفة المنخفضة  -١

لعينات وتصميمها يتطلـب  اختيار ا أن عما لو أجريت الدراسة على كل المجتمع، وعلى الرغم من       

خبرات ومهارات خاصة وهذا مما يزيد من تكلفة كل وحدة نقوم بملاحظتها ودراستها من العينـة                

أسـلوب   أن   الحصر الشامل، إلا أننا عندما نحسب التكلفة الإجمالية للعينة سنجد         أسلوب  بالمقارنة ب 

الباحث يـتمكن    أن   الاعتبارنا فى   وضعإذا  الحصر وخاصة   أسلوب  تكلفة بمراحل من     أقل   المعاينة

  .من تعميم نتائج دراسة العينة على المجتمع كله

 الدراسة والحـصول علـى نتـائج        جراءتساعد العينات على توفير الوقت اللازم لإ      : توفير الوقت  -٢

  .الحصر الشاملأسلوب بشكل أسرع من 

ت دقيقـة   تتيح العينة الفرصة للباحث للحصول علـى معلومـا        : الحصول على معلومات متنوعة    -٣

 الفرصة للباحث لدراسة العلاقات بـين       أيضاومتعمقة عن الظاهرة موضع الدراسة، وتتيح العينة        

العلاقات التى تربطها ببعضها وذلـك لـصغر    إلى   المتغيرات المختلفة التى تتم دراستها والتوصل     

حوال علـى    فى كثير من الأ    امرغمة  الباحث يجد نفس  ن  إ حجم العينة بالمقارنة بالمجتمع ككل، بل     
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 الدراسة على الإطلاق وتتميز البحـوث       إجراءعدم   أو   المعاينة كبديل وحيد  أسلوب  الاعتماد على   

التى تعتمد على العينات باتساع مجالها والمرونة فيما يتعلق بالمعلومات التـى يمكـن الحـصول                

 إجـراء   وفـى حالـة    ايكون حجم العينة كبير    أن    ضرورة اعليها، وتتطلب بعض الدراسات أحيانً    

الحـد الـذى     إلى   ايكون حجم العينة كبير    أن   الدراسة على مجتمع غير متجانس، وقد يقتضى ذلك       

  . أفضللاًيجعل من الحصر بدي

 دراسة محكمة ودقيقة لسهولة الـتحكم الجيـد فـى           إجراءتساعد العينة الباحث على     : دقة النتائج  -٤

المحللين المؤهلين بعد إعطائهم التدريب     عمليات جمع البيانات وتحليلها بالاعتماد على الباحثين و       

دقـة  أكثر  اللازم، ومن هنا يمكن القول بأن الاعتماد على العينة يساعد على الحصول على نتائج               

  .وأفضل من نتائج الحصر الشامل

  

  

   العيناتأنواع ١-٣
  

  :يين من العينات وهماأساسنميز بين نوعين  أن يمكن لنا

  Probability Samples           العينات الاحتمالية) ١(

  Nonprobability Samples    العينات غير الاحتمالية) ٢(

  

   العينات الاحتمالية١-١-٣

، Theory of Probability  لنظرية الاحتمالاتاالعينة الاحتمالية هى التى يتم اختيار مفرداتها وفقً

احتمال أمام كل مفردة    أو    لمعايير حسابية وبعض الخطوات المنظمة بحيث تكون هناك فرصة         اأى وفقً 

من المجتمع للظهور فى العينة، وفى نفس الوقت تتساوى كل مفردات المجتمـع مـن حيـث فرصـة                   

الظهور فى العينة، ومن أهم مزايا العينات الاحتمالية أنها تمكن الباحث من حساب أخطـاء المعاينـة،                 

ليات نظامية مثـل جـدول الأرقـام         عم أساس ما يختار الباحث مفردات العينة الاحتمالية على         اوغالب

مع استخدام الحسابات والنظم نه أ إلى  ولكن يجب الإشارةTable of Random Numbersالعشوائية 

الاحتمالية فى اختيار مفردات العينة، ليس هناك أى ضمان بأن العينة التى يتم اختيارها تمثل المجتمـع                 

 باختيار عينة عشوائية للتعرف على متوسـط أطـوال          ، فقد يقوم الباحث   ا صادقً لاًتمثي منهالتى سُحبت   

 يحصل الباحث على عينة ينتمى نسبة كبيرة من أفرادها         أن   الطلبة فى جامعة القاهرة، ولكن من الممكن      

  . احتمال لأخطاء المصادفةافريق السلة، فهناك دائمإلى 
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   العينات الاحتماليةأنواع

  :لاحتمالية وهى تشمل من العينات اأنواعنميز عدة  أن يمكن لنا

  Simple Random Sample      العينة العشوائية البسيطة) ١(

  Systmatic Sample          العينة المنتظمة) ٢(

  Stratified Sample           العينة الطبقية) ٣(

  Cluster Sample              عينة المجموعات) ٤(

  Multi-Stage Sample            العينة المتعددة المراحل) ٥(

  .ا يلى سنناقش مزايا وعيوب كل من العينات السابقةوفيم

  :العينة العشوائية البسيطة) ١(

 العينات الاحتمالية، وفى هذا النوع من العينات يكون لكل مفـردة مـن              أنواعوهى أول وأبسط    

مفردات المجتمع نفس الفرصة للاختيار والظهور فى العينة، وفيما يتعلق بالاختيار العشوائى لمفردات             

  :عينة فإن هناك طريقتينال

عند اختيار مفردة فى العينة، يقوم الباحث باسـتبعادها         نه  إالحالة ف  هذهوفى  : الاختيار بدون إحلال   •

 االطرق شـيوع  أكثر  الطريقة   هذهمن مجتمع الدراسة ولا تخضع لعمليات الاختيار التالية، وتعتبر          

  .فى مجال العينة العشوائية البسيطة

مجتمع الدراسة بعد اختيارها فى العينة، وهـذا         إلى   وهنا يتم إرجاع المفردة   : لالاختيار مع الإحلا   •

  .مما يتيح لها الفرصة للظهور فى العينات اللاحقة

وعند استخدام الباحث العينة العشوائية فهو يقوم باختيار مفردات العينة باستخدام جدول الأرقام 

 حيث يتكون من مجموعة من الأرقام ،)١-٣(فى شكل  هالعشوائية وهو الذى يظهر نموذج ل

 دراسة على عينة من البرامج الرياضية على مدار إجراءأراد الباحث إذا العشوائية، فعلى سبيل المثال 

 برنامج، ولو أراد الباحث اختيار عينة مكونة من ١٠٠البرامج هو  هذهالشهر، فلو كان إجمالى عدد 

 ويقوم بعد ٩٩ تتراوح ما بين صفر وااء البرامج أرقامالحالة يقوم الباحث بإعط هذه برامج ففى ١٠

ذلك باختيار عشرة أرقام عشوائية من جدول الأرقام العشوائية، وفى البداية يختار الباحث رقم عشوائى 

 أو بأخرى، ويعتبر هذا الرقم بمثابة نقطة البداية ويختار بعد ذلك تسع أرقام أخرى من يمين أو بطريقة

أسفل هذا الرقم حتى يكتمل العدد المطلوب، وقد يقرر الباحث اختيار الأرقام التسعة  أو أعلى أو شمال

  .البداية) رقم(بنقطة  له الأخرى بشكل عشوائى لا علاقة

جدول الأرقام العشوائية هناك طريقة أخرى تعتمد باختصار على وضع أسماء  إلى بالإضافة

 ىبشكل يسمح بتساو هطة هذا الورق بعد طي فى ورق صغير وتتم عملية لخباأرقامه أو المفردات

 باختيار عدد من الأوراق حسب عدد – لاً طفل مث–الفرص فى الاختيار ويقوم بعد ذلك شخص محايد 

الطريقة تصلح فقط فى حالة صغر حجم مجتمع الدراسة حيث لا يمكن  هذه أن المفردات المطلوبة، إلا
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 حيث إنمئات الآلاف  أو يتكون من عشرات الآلافكان مجتمع الدراسة إذا الطريقة  هذهاستخدام 

 اهى عملية مملة وتستغرق وقتً هولخبطته الأرقام وطي أو كتابة الورق الصغير الذى يحمل الأسماء

  .لاًطوي

  
Random Numbers 

38 71 81 39 18 24 33 94 56 48 80 95 52 63 01 93 62 
27 29 03 62 76 85 37 00 44 11 07 61 17 26 87 63 79 
34 24 23 64 18 79 80 33 98 94 56 23 17 05 96 62 94 
32 44 31 87 37 41 18 38 01 71 19 42 52 78 80 21 07 
41 88 20 11 60 81 02 15 09 49 96 38 27 07 74 20 12 
95 65 36 89 80 51 03 64 87 19 06 09 53 69 37 06 85 
77 66 74 33 70 97 79 01 19 44 06 64 39 70 63 46 86 
54 55 22 17 35 56 66 38 15 50 77 94 08 46 57 70 61 
33 95 06 68 60 97 09 45 44 60 60 07 49 98 78 61 88 
83 48 36 10 11 70 07 00 66 50 51 93 19 56 45 33 23 
34 35 86 77 88 40 03 63 36 35 73 39 44 06 51 48 84 
58 35 66 95 48 56 17 04 44 99 79 87 85 01 73 33 65 
98 48 03 63 53 58 03 87 97 57 16 38 46 55 96 66 80 
83 12 51 88 33 98 68 72 79 69 88 41 71 55 85 50 31 
56 66 06 69 44 70 43 49 35 46 98 61 17 63 14 55 74 
68 07 59 51 48 87 74 79 19 76 46 68 50 55 01 10 61 
20 11 75 63 05 16 96 95 66 00 18 86 66 67 54 68 06 
26 56 75 77 75 69 93 54 47 39 67 49 56 96 94 53 68 
26 45 74 77 74 55 92 43 37 80 76 31 03 48 40 25 11 
73 39 44 06 59 48 48 99 72 90 88 96 49 09 57 45 07 
34 36 64 17 21 39 09 97 33 34 40 99 36 12 12 53 77 
20 32 06 40 37 02 11 83 79 28 38 49 44 84 94 47 32 
04 52 85 62 24 76 53 83 52 05 14 14 49 19 94 62 51 
33 93 35 91 24 92 47 57 23 06 33 56 07 94 98 39 27 
16 29 97 86 31 45 96 33 83 77 28 14 40 53 59 04 79 

  نموذج لجدول الأرقام العشوائية): ١-٣(شكل 

  

ون يقوم الباحث باستخدام طريقة يطلق عليها الاتصال فى حالة المسوح التى تعتمد على التليف

 حيث يقوم الباحث باختيار أربعة أرقام بطريقة عشوائية Random Digit Dialingبالرقم العشوائى 

جدول الأرقام العشوائية، ويضيف إليها بعد ذلك الثلاثة  أو  ما يحصل عليها باستخدام الكمبيوتراغالب

 على ٧٣٥المدينة، فعلى سبيل المثال قد يختار الباحث أرقام  أو ى الحىأرقام الأخرى التى تدل عل

 أنها داخل أحياء الزمالك والمهندسين بمدينة القاهرة ويقوم بعد ذلك بإضافة أرقام عشوائية لها أساس

قد يقوم بتغيير  أو ، ويقوم بتكرار نفس العملية مع تغيير الأرقام الأربعة الأخيرة،٧٣٥٥٣٨٩لتصبح 

رغب فى الحصول على مفردات أخرى من أحياء مختلفة داخل القاهرة، ومن إذا قام الثلاثة الأولى الأر

أرقام  إلى العشوائىسلوب الطريقة توصل الباحث فى بعض الأحوال من خلال هذا الأ هذهأهم مشاكل 

الاتصال برقم الحالة يقوم بإعادة المحاولة مرة ثانية وثالثة حتى يتمكن من  هذهتليفون لا تعمل وفى 

يقوم باختيار ثلاثة أضعاف العينة  أن المشكلة، هذهيعمل وبالتالى يجب على الباحث، لكى يتجنب 



العينات    المشروع المقترح للبحثةوكتاب مناهج البحث: ٢٣/١ك 
 

  ٣٦  لى التعليم العالىإالطرق المؤدية 
 

 ١٥٠يقوم بتكوين عينة من  أن  عليه فيجب، مفردة٥٠المطلوبة، فلو كان حجم العينة المطلوب هو 

  .رقم تليفون

رقم تليفون عشوائى من دليل  اختيار أى أساسوهناك طريقة أخرى لمسوح التليفون تقوم على 

 لو اختار الباحث رقم لاًهذا الرقم، فمث إلى "٣" أو "٢" أو "١"التليفونات، ويقوم الباحث بعد ذلك بإضافة 

 أو ٧٣٥١١٩٥ أو ٧٣٥١١٩٤تكون الأرقام الأخرى هى  أن الحالة يمكن هذه ففى ٧٣٥١١٩٣

لوب لحجم العينة، وقد يقوم الباحث  وهكذا حتى يتمكن الباحث من استكمال العدد المط… ٧٣٥١١٩٦

 ثم ٧٣٥١٢٥٥ ثم ٧٣٥١٢٢٤ وبالتالى يكون الرقم الأول هو ٣١بإضافة رقم عشرى مثل 

الحالة تكون الأرقام  هذه وفى ٣٣٠، وقد يقرر إضافة رقم يتكون من ثلاثة أرقام مثل ٧٣٥١٢٨٦

  . وهكذا٧٣٥٢١٨٣ ثم ٧٣٥١٨٥٣ ثم ٧٣٥١٥٢٣المطلوب الاتصال بها هى 

أى طريقة أخرى، فيجب التأكيد على  أو ء اعتمد الباحث على جدول الأرقام العشوائيةوسوا

  :يين وهماأساسشرطين 

  .نفس الفرصة للظهور فى العينة) مفردات مجتمع الدراسة(تتوافر لكل المفردات  أن لابد •

  .يتم الاختيار بشكل عشوائى بحت دون أى تدخل شخصى من جانب الباحث أن يجب •

  : المنتظمةالعينة) ٢(

حد ما مع العينـة العـشوائية        إلى   ه العينات الاحتمالية، وهى تتشاب    أنواعوهى النوع الثانى من     

هذا النوع يعتمد على وجود نوع من النظام فى اختيار مفردات العينة، فعلـى سـبيل                 أن   البسيطة، إلا 

 مفردة، فمعنى   ١٠٠٠من   مفردة من مجتمع يتكون      ١٠٠المثال لو أراد الباحث اختيار عينة مكونة من         

 أن  الحالة يتحتم على الباحـث     هذهمن مفردات المجتمع فى العينة، وفى       % ١٠سيقوم باختيار   نه  أذلك  

ا عشوائايختار رقمويقوم بعد ذلك بتحديد فاصل العينة " ١٠" إلى "١" من يSample Interval فلو قام ،

الرقم الذى يلى ذلك هو عبارة عـن الـرقم           أن   فمعنى ذلك " ٧"الباحث على سبيل المثال باختيار الرقم       

الفاصل بين كل مفردة والمفـردة       أن   ، أى "١٠"فترة المعاينة هنا هى عبارة عن        أن   ، أى "٢٧"ثم  " ١٧"

 مفردات، وحتى يمكن استخدام العينة المنتظمة لابد من تواجد المفردات فـى شـكل               ١٠التى تليها هو    

  .لبرامج الشهريةقائمة ا أو  مثل دليل التليفون،قوائم

أى القائمة  (Sampling Frameتعتمد درجة دقة العينة المنتظمة على مدى ملائمة إطار العينة 

الباحث، فعلى سبيل  هالذى يستخدم) الدراسة  عليهالتى تحتوى على مفردات المجتمع الذى تُجرى

لا يسجلون فراد  بعض الأ وذلك لأن هناك،المثال لا يمكن الاعتماد على دليل التليفون كإطار للعينة

ممن لا يملكون جهاز تليفون، ومن هنا يتحتم على فراد أرقامهم فى الدليل علاوة على وجود بعض الأ

يتأكد من وجود قائمة يمكن الاعتماد عليها  أن يقرر الاعتماد على العينة المنتظمة أن الباحث قبل

اختيار العينة المنتظمة،  له ائمة فلا يمكنالق هذهلم تتوافر إذا وتحتوى على كل مفردات المجتمع، و



العينات    المشروع المقترح للبحثةوكتاب مناهج البحث: ٢٣/١ك 
 

  ٣٧  لى التعليم العالىإالطرق المؤدية 
 

 قرار الباحث باختيار العينة المنتظمة على طبيعة موضوع الدراسة والغرض من أيضاويتوقف 

  .الدراسة

 لتوفيرها الوقت والتكلفة اوذلك نظر ،علامالإيشيع استخدام العينة المنتظمة فى مجال بحوث 

الكبير بين كل من العينة ة  للتشاباالعشوائية البسيطة، ونظروالجهد فى نفس الوقت بالمقارنة بالعينة 

اعتبار العينة المنتظمة مساوية للعينة  إلى المنتظمة والعينة العشوائية البسيطة يذهب بعض الباحثين

  .العشوائية البسيطة

وحدات العينة علاوة على دقة  / وأهم ما يميز العينة المنتظمة هو سهولة اختيار مفردات

 من أيضا وتعتبر التكلفة البسيطة ،تيار بالمقارنة بالاختيار فى حالة العينة العشوائية البسيطةالاخ

العيوب هى ضرورة توافر قائمة شاملة تحتوى  هذهأهم  أن العيوب فنجد إلى نظرناإذا المزايا، أما 

زيادة  إلى قة تؤدىتكون القائمة التى يعتمد عليها الباحث مرتبة بطري أو أن على كل مفردات المجتمع،

  .بعض المفردات عن غيرهافرصة ظهور 

  :العينة الطبقية) ٣(

 العينات الاحتمالية، ويستخدم الباحث هذا النوع أنواعتعتبر العينة الطبقية هى النوع الثالث من 

من العينات فى حالة الرغبة فى تمثيل كل قطاعات ومفردات المجتمع فى العينة، ويعتمد هذا النوع من 

) الجنس والسن والمدين ومستوى الدخل(فراد عينات على ضرورة ظهور السمات الديموجرافية للأال

فى العينة، ) الأقل مشاهدة أو مشاهدةكثر الأفراد الأ(والسمات الأخرى مثل عادات مشاهدة التليفزيون 

 عدد غير أساس الطبقات المختلفة التى يتكون منها مجتمع الدراسة على أو ويمكن لنا تحديد القطاعات

الطبقات المطلوب تمثيلها فى العينة على  أو محدود من المتغيرات والسمات، ويتوقف نوع القطاعات

  .موضوع البحث والغرض من الدراسة

يتم تمثيل كل من المجموعات المتجانسة فى مجتمع الدراسة،  أن وتضمن العينة الطبقية للباحث

 إجراءة على الحد من أخطاء المعاينة، فلو أراد الباحث ويساعد التجانس داخل المجموعات المختلف

الحالة  هذهدراسة على استخدام البريد الإلكترونى بالاعتماد على الإنترنت بين أساتذة الجامعات، ففى 

المستوى الأول من أساتذة الجامعة ممن يستخدمون الإنترنت : يقوم الباحث بتحديد ثلاثة مستويات

كترونى، والمستوى الثانى هم من يستخدمون الإنترنت ولا يستخدمون البريد ويستخدمون البريد الإل

الإلكترونى، والمستوى الثالث يشمل من لا يستخدمون الإنترنت على الإطلاق، فلو كانت الفئة الأولى 

 أن الحالة عند سحب عينة من أساتذة الجامعات فيجب هذه، ففى %٦٠والثالثة % ٣٠والثانية % ١٠

تمثيل كل فئة فى العينة  أن من الثالثة، أى% ٦٠ ومن الثانية% ٣٠ن الفئة الأولى وم% ١٠تشمل 

الدراسة، وهذا   عليهالذى تُجرى) أساتذة الجامعات(سيكون بنفس نسبة تواجدها فى المجتمع الأصلى 

الرغبة على العينة الطبقية وليست العينة العشوائية البسيطة فى حالة أكثر مما يجعل الباحثين يعتمدون 

   .ا صادقًلاًفى تمثيل المجتمع تمثي
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 وهناك Proportionate Stratified Sample ويطلق على هذا النوع العينة الطبقية النسبية

 وقد Disproportionate Stratified Sampleنوع آخر يسمى بالعينة الطبقية غير النسبية 

الطبقة أهمية  هذهكان لإذا قة محددة خاصة طب أو فى زيادة تمثيل فئة هيستخدمها الباحث فى حالة رغبت

  .خاصة لموضوع البحث وأهدافه

يعتبر التمثيل الصادق لمجتمع الدراسة من أهم مزايا العينة الطبقية، حيث يمكن تمثيل المتغيرات 

 الفرصة للاختيار من أيضاالمختلفة وعقد المقارنات بينها فى نفس الوقت، وتتيح العينة الطبقية 

 وأهم ما يؤخذ على هذا النوع من . وهذا مما يقلل من أخطاء المعاينة،بقات متجانسةمجموعات وط

العينات ضرورة المعرفة الجيدة بمجتمع الدراسة وتكوينه، وقد يستغرق اختيار المفردات بعض الوقت 

  أهميةنفستكون المتغيرات التى تميز بين طبقات المجتمع بلا وترتفع التكلفة، وفى نفس الوقت قد 

  .لموضوع الدراسة

  ):العينة العنقودية(عينة المجموعات ) ٤(

 دراسة على عينة من القاهرة للتعرف على عادات مشاهدة التليفزيون فى            إجراءلو أراد الباحث    

 إلـى   الحالة لو اعتمد الباحث على العينة العشوائية البسيطة سـيؤدى ذلـك            هذهمحافظة القاهرة، ففى    

التغلب على التكلفة والوقت، حيث     ة  باستخدام عينة المجموعات يمكن   نه  أ  استغراق وقت وجهد كبير، إلا    

  .مجموعة من الأحياء ويتم بعد ذلك اختيار المفردات إلى يتم تقسيم محافظة القاهرة

 أن  وأهم ما يميز عينات المجموعات التكلفة المنخفضة فى حالة التحديد الجيد للمجموعـات، إلا             

 ،تحدث أن    فى أخطاء المعاينة حيث يوجد نوعان من الأخطاء التى يمكن          العينات يتمثل  هذهأهم عيوب   

وهى تشمل الأخطاء التى تتعلق بتحديد المجموعات والأخطاء التى تنشأ عن الاختيار من المجموعات،              

  .ويمكن التغلب على ذلك باختيار عدد محدود من المجموعات

  :العينة المتعددة المراحل) ٥(

 العينات الـسالفة الـذكر،      أنواعمن نوع من    أكثر  اختيار   إلى   لجأ الباحث فى كثير من الأحوال ي    

، ومن جهة أخرى Multi Stage Sampleيقوم باختيار العينة المتعددة المراحل نه إالحالة ف هذهوفى 

 لعينة المجموعات، ويتم اختيار العينـة        أنها تعديل  أساسالعينة المتعددة المراحل على      إلى   يمكن النظر 

  ).مراحل(ة المراحل باتباع عدة خطوات متعدد

 دراسة عن التغطية الإخبارية لحـرب الخلـيج فـى الـصحف             إجراءيقوم ب  أن   أراد الباحث إذا   :مثال

) موضـوعات (الحالة يقوم باختيار مفـردات       هذهالمراحل، ففى   متعددة  المصرية وقرر اختيار العينة     

  :العينة باتباع المراحل الآتية

  ).لاًالأهرام والأخبار مث(جرائد المصرية اختيار عينة من ال -١

  ). عدد من كل جريدة على سبيل المثال٥٢(الجرائد  هذه إعداد اختيار عينة من  -٢
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 المختارة  عداد بعد ذلك يقوم الباحث بدراسة كل الموضوعات التى تظهر عن حرب الخليج فى الإ              -٣

  .من كل جريدة

متعددة فى حالة العينة    نه  أينة المجموعات هو    المراحل وع متعددة  ى بين العينة    ساسوالاختلاف الأ 

المراحل تختلف المفردات التى يتم اختيارها فى كل مرحلة عن مفردات المرحلة السابقة، وفـى نفـس                 

أفـراد، فـى   / المفردات والتعامل مع مفردات   إلى   ى فى النهاية هو الوصول    ساسالوقت فإن الهدف الأ   

  .المفردات/ فراد  من الأClustersلتعامل مع مجموعات فى حالة عينة المجموعات يتم انه أحين 

 دراسة للتعرف على مدى مواظبة الجمهور المصرى علـى مـشاهدة            إجراء الباحث الذى يقوم ب    :مثال

الحالة فإن اختيـار     هذهمتعددة المراحل، وفى     قد يقرر الاعتماد على العينة       نشرة أخبار التاسعة مساء   

  :الآتية) المراحل(ر بالخطوات المراحل سوف يممتعددة العينة 

  .اختيار عينة ممثلة من المحافظات المصرية -١

  .اختيار عينة من الأحياء داخل كل محافظة -٢

  .اختيار عينة من الشوارع داخل كل حى -٣

  .الشوارع هذهالذين يسكنون فى فراد اختيار كل الأ -٤

الأولى عبارة عـن    نلاحظ من المثال اختلاف المفردات فى كل مرحلة، فالمفردات فى المرحلة            

          فى المرحلة الرابعة،    أفراد   امحافظات، وفى المرحلة الثانية أحياء ثم شوارع فى المرحلة الثالثة وأخير

  . تضيق المجال فى كل مرحلةأيضاونلاحظ 

الإناث فـى    أو   اختيار مفردات محددة فقط مثل الذكور      إلى   وفى كثير من الأحوال يحتاج الباحث     

الذين تتم مقابلتهم من سـكان المنـازل        فراد  يحدد الأ  أن    عليه الحالة يتحتم  ذههفئات عمر محددة، وفى     

الحالة يستفسر ممن يجيب علـى التليفـون         هذهالتى تم اختيارها، وقد يعتمد الباحث على التليفون وفى          

عن الحالات المطلوبة، وقد يقرر الباحث الاعتماد على الاختيار العشوائى فى تحديد المفردات من كل               

  .فى العينة العشوائية البسيطة همنزل على النحو الذى سبق شرح

  

   العينات غير الاحتمالية٢-١-٣

لا تعتمد العينات غير الاحتمالية على الخطوات الحسابية فى اختيار مفرداتها كما هو الحال فـى                

  وخاصـة   معـلا  ما تستخدم العينات غير الاحتمالية فى مجال بحـوث الإ          االعينات الاحتمالية، وكثير ،

 والعينـة  Volunteers Sample، وتعتبر عينة المتطـوعين  Available Sampleالعينات الميسرة 

 العينات غيـر  أنواع من Quata Sample وعينة الحصص Purposive Sampleالغرضية /العمدية

  .الاحتمالية
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  :المتاحة / العينة الميسرة) ١(

 يختار الباحث المفردات الميسرة، مثل الطلبة فى العينة على مبدأ ما هو متاح، بحيث هذهتعتمد 

هذا  أن  وعلى الرغم من.مجموعة من مشجعى كرة القدم فى أحد النوادى أو المدرسة أو الجامعة

 هذهأهم عيوب  أن  إلا،حد كبير على جمع المعلومات الاستكشافية إلى النوع من العينات يساعد

اء، ويكثر حديث النقاد عن عدم تمثيل العينة الميسرة العينات أنها تسبب حدوث كم كبير من الأخط

لمجتمع الدراسة وبالتالى لا تحتوى على أى صلاحية خارجية، أى خارج حدود مفردات العينة، 

فى الدراسات  أو الاستقصاء الاختبارات القبلية على صحيفة إجراءوتستخدم العينات الميسرة فى 

العينة فى التعرف على المشاكل  أفراد  يجمعها الباحث منالاستطلاعية حيث تساعد المعلومات التى

  . البحثإجراءيواجهها عند  أن التى يحتمل

  

  :عينة المتطوعين) ٢(

العينة على المعايير الحسابية ولكن يعتمد على مبدأ التطوع، أى رغبة  هذه أفراد لا يعتمد اختيار

حد  إلى هؤلاء المتطوعين يختلفون أن لواقعللمشاركة فى المشروعات البحثية، وفى اة الفرد واستعداد

 إلى العديد من الأخطاء فى النتائج، وقد توصل بعض الباحثين إلى كبير عن غير المتطوعين مما يؤدى

هؤلاء  حيث إنبعض السمات التى تميز هؤلاء المتطوعين عن غيرهم من غير المتطوعين، 

 ما يكونون من امستوى تعليمى عال، وغالبحب الظهور والعمل على إظهار  إلى المتطوعين يميلون

الاجتماعيين ممن فراد ن من الأوالاجتماعية والمهنية العالية، ويعتبر هؤلاء المتطوعانه أصحاب المك

من صغار السنون ما يكونايحبون النقاش والجدل وغالب .  

نوع من  إلى ىالتطوع يؤد إلى الذين يميلونفراد السمات فى الأ هذهتوافر مثل  أن فى الواقع

 أن ، علاوة علىا صادقًلاًقد لا يمثلون مجتمع الدراسة تمثيفراد هؤلاء الأ حيث إنالتحيز فى النتائج، 

 لتبنى وجهة نظر الباحث، وعلى الرغم من أهمية عينات لاًميأكثر هؤلاء المتطوعين قد يكونون 

الخدمات، إلا أنها مثل العينات  أو المتطوعين فى بعض المجالات مثل اختبارات المقارنة بين السلع

  .كم كبير من الأخطاء فى النتائج إلى ها تؤدىحيث إنالميسرة من 

الباحثين فى مجال الوسائل     أن   على الرغم من عدم ملائمة عينة المتطوعين للبحوث العلمية، إلا         

  .استخدام هذا النوع من العينات إلى يميلون) الراديو والتليفزيون(الإلكترونية 

  

  :الغرضية/ العينة العمدية)٣(

 للعينة العمدية يقوم الباحث باختيـار       ا العينات غير الاحتمالية، ووفقً    أنواعوهى النوع الثالث من     

السمات، فعلى سبيل المثـال فـى        هذهمفردات العينة حسب سمات محددة، ويستبعد من لا تتوافر فيهم           

العينة من   أفراد   يكون أن   زيونى محدد، يشترط   دراسة عن مشاهدة برنامج تليف     إجراءحالة قيام الباحث ب   
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فى هذا النوع من العينـات يكـون         .فى العينة  هلا يمكن اختيار   همشاهدى هذا البرنامج، ومن لا يشاهد     

 ولكنها تمثل فقـط     ا صادقً لاًتمثي منهالباحث على علم بأن العينة العمدية لا تمثل المجتمع الذى تسحب            

  .من هذا المجتمعمجموعة محددة  أو شريحة محددة

  

  :عينة الحصص) ٤(

 انسبة محددة مسبقً إلى فى حالة عينة الحصص يختار الباحث مفردات العينة لكى تصل

ومعروفة، ففى دراسة عن استخدام الإنترنت وتأثيرها على مشاهدة التليفزيون بين طلبة الجامعات، قد 

النسبة  هذهالإنترنت، وبالتالى يلتزم بفقط من طلبة الجامعات يستخدمون % ٥ أن ايعرف الباحث مسبقً

  .من غير المستخدمين% ٩٥ ومن مستخدمى الإنترنت% ٥العينة  هذهعند اختيار العينة بحيث تشمل 

أمام أهم سؤال يتعلق بنوع العينة سواء ة عند قيام الباحث باختيار العينة الملائمة لدراسته، يجد نفس

 هيأخذ الباحث فى اعتبار أن ل اختيار أى من النوعين، يجبغير احتمالية، وهنا قب أو كانت احتمالية

  :همة التى تتعلق بما يلىمبعض القضايا ال

نتائج يمكن تعميمها على  إلى التوصل إلى هناك بعض الدراسات التى تهدف: الغرض من الدراسة -١

سبة، بينما يختار عينة احتمالية منا أن العينة، وهنا يجب على الباحث منهكل المجتمع الذى سحبت 

بعض المعلومات الاستكشافية  إلى التوصل إلى البعض الآخر من الدراسات يهدف أن نجد

وحدات وفئات تحليل المضمون، وهنا فإن العينة  أو الاستقصاءلاستخدامها فى تصميم صحيفة 

  .غير الاحتمالية قد تناسب هذا الغرض

هى تلك التى تحقق أكبر قدر ممكن من أهداف تعتبر العينة المناسبة : تكلفة الدراسة وقيمة نتائجها -٢

 فى ضوء اكانت تكلفة الحصول على عينة احتمالية مرتفعة جدإذا الدراسة وبأقل تكلفة ممكنة، ف

عينة غير احتمالية وذلك  إلى الحالة يلجأ الباحث هذهالبيانات والمعلومات المطلوب جمعها، ففى 

  .الماديةة  إمكانياتلتجب التكلفة المرتفعة التى قد تتعدى حدود

لا يتوافر للباحث فى بعض الأحوال الوقت الكافى لاختيار العينة الاحتمالية التى قد : القيود الزمنية -٣

اختيار عينة غير  إلى يستغرق اختيارها بعض الوقت، وهنا يضطر الباحث بسبب ضغط الوقت

  .كانت نوع البيانات المطلوب جمعها أوليةإذا احتمالية وخاصة 

استطلاع ظاهرة لا يكون  إلى ففى حالة الدراسات الاستطلاعية التى تهدف: لخطأ المسموح بهكم ا -٤

قدر كبير من  إلى ، وبالتالى قد تتناسب العينات غير الاحتمالية التى تؤدىةلكم الخطأ أهمية كبير

مع فإن تعميم نتائجها على المجت إلى  دراسة تهدفإجراءالدراسات، وأما فى حالة  هذهالأخطاء مع 

  . ولابد من اختيار عينة احتمالية تسمح بقدر محدود من الخطأ،الوضع يختلف
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   حجم العينة٢-٣
  

همة التى يجب على الباحث اتخاذهـا،       ميعتبر القرار الخاص بتحديد حجم العينة من القرارات ال        

    ة تكلفة الدراسة، وفى    تبديد الموارد وزياد   إلى   من اللازم فإن هذا يؤدى    أكثر   افلو كان حجم العينة كبير

إضعاف قيمة النتائج وصعوبة تعميم النتائج على المجتمـع       إلى   نفس الوقت يؤدى الحجم الصغير للعينة     

العينة، ولا تتوافر فى الوقت الحالى المعلومات الكافية التى تساعد الباحث على تحديد              هالذى سُحبت من  

 يمكن الباحث من الحكـم      ا عام افر للباحث إلا إطار   نظرية المعاينة لا تو    حيث إن  ،الحجم الأمثل للعينة  

  .الجيد على الحجم المناسب للعينة

 الدراسة عليها يقوم بتحديد حجم العينة، إجراءيقوم الباحث بتحديد نوع العينة التى يقوم ب أن بعد

 هو الحجم الباحث فى المعاينة، فماواجه ويعتبر تحديد الحجم الأمثل للعينة أحد أهم الصعوبات التى ت

 ولتوفير نوع من الثقة فى النتائج التى ا صادقًلاًالأمثل للعينة حتى تكون ممثلة لمجتمع الدراسة تمثي

ة بسيطة وسريعة لهذا السؤال، فهناك العديد من أحجام العينات إجابيحصل عليها الباحث؟، لا توجد 

  البحوثأنواع واحد مناسب لكل يات المطلوبة وفى نفس الوقت لا يوجد حجمحصائالتى تتناسب مع الإ

 عند تحديد ايدقق الباحث كثير أن يات المطلوبة، ولذلك فمن الضرورىحصائللحصول على كل الإأو 

يين وغيرهم من الخبراء لتحديد الحجم حصائالمتخصصين من الإ إلى حجم العينة وأن يرجع فى ذلك

  .الأمثل لعينة الدراسة

يسترشد بها الباحثون فى تحديد الحجم المقبول من  أن هناك بعض الأسس العامة التى يمكن

 ما تكون بمثابة نقطة اية ولكنها غالبحصائالإ أو الأسس لا تعتمد على النظريات الحسابية هذهالعينة و

  :الأسس فى سبعة هى هذه ويمكن إدماج ،البداية فى معظم الأحوال

ى تحديد حجم العينة، ففى حالة استخدام يعتبر المنهج المستخدم فى الدراسة هو المعيار الأول ف )١(

  فإن حجم العينة يجبFocus Groupsالباحث لطريقة بحثية مثل المناقشات الجماعية المركزة 

 أنها تمثل المجتمع الذى تتم دراسته، وتعتبر العينات أساس على ا فرد١٢ إلى ٦يتراوح ما بين أن 

  .Pilot Studies  والدراسات الاستطلاعيةPretestة  فى حالة الاختبارات القبليأيضاالصغيرة مناسبة 

تتحكم التكلفة والإمكانيات المادية للباحث فى تحديد حجم العينة، فقد يرغب الباحث فى استخدام  )٢(

ما تحول دون ذلك، والقاعدة العامة هىاعينة مكونة من ألف مفردة لدراسته، ولكن التكلفة غالب  

 اضطر الباحثإذا مكنة فى حدود الإمكانيات المادية المتاحة، فيعتمد الباحث على أكبر عينة مأن 

 لذلك، وبعبارة أخرى االحالة يجب تفسير نتائج الدراسة وفقً هذهاستخدام عينة صغيرة، ففى إلى 

  .يلتزم الباحث بالحذر الشديد عند تعميم النتائج على مجتمع الدراسة
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عينة كبيرة،  إلى الحالة يحتاج الباحث هذهففى عندما يقوم الباحث بدراسة العديد من المتغيرات،  )٣(

يون بعض القواعد الخاصة بالدراسات التى تتعدد فيها المتغيرات التى تشملها حصائوقد وضع الإ

 :الدراسة كما يلى

  التقويم  حجم العينة

٥٠  

١٠٠  

٢٠٠  

٣٠٠  

٥٠٠  

١٠٠٠  

للمجتمع على الإطلاق:  وغير ممثلاسئ جد  

  سئ

  معقول

  جيد

اجيد جد  

  زممتا

 
وذلك حتى يمكن التغلب على  ه، باختيار حجم عينة أكبر مما يحتاج إليايقوم الباحث دائم أن يجب )٤(

تكون هناك مفردات أخرى على سبيل  أن مشكلة عدم وصول بعض الاستجابات، وبالتالى لابد

الاحتياط، وتتضح أهمية ذلك بشكل خاص فى حالة الدراسات المستمرة حيث تتم دراسات نفس 

يتوقع عدم  أن ردات وعلى مدار فترة طويلة من الزمن، وفى معظم الأحوال يجب على الباحثالمف

من مفردات % ٢٥ إلى %١٠عدم صلاحية نتائج نسبة تتراوح بين  أو على استجاباتة حصول

  .العينة

يسترشد الباحث بالمعلومات التى يتوصل إليها الباحثون الآخرون عن العينات التى  أن يجب )٥(

أراد الباحث إذا يكون ذلك هو نقطة البداية للباحث، ف أن أساسعلى ، ا فى دراساتهماستخدموه

 مفردة ٥٠٠على عينات مكونة من   به دراسات أخرىإجراء دراسة ما فى موضوع سبق إجراء

يستخدم حجم عينة أكبر  أن الحالة قد لا يكون من الضرورى على الباحث هذهوبنتائج جيدة ففى 

  . مفردة٥٠٠من 

 ولكن فى نفس الوقت ،كقاعدة عامة، كلما كبر حجم العينة كلما كان ذلك أفضلنه أكن القول بيم )٦(

 قد لا يكون لها أى فائدة مثل العينة ا صادقًلاًفإن العينة الكبيرة الحجم والتى لا تمثل المجتمع تمثي

 أن نما يجب وإ،الصغيرة، وبالتالى لا يجب على الباحث التركيز على الكم فقط على حساب الكيف

  . العنصرين فى الاعتبار، أى حجم العينة وتمثيلها الجيد للمجتمع فى نفس الوقتضعي

 أن عندما يقوم الباحث بدراسة عدة متغيرات وسمات ديموجرافية مختلفة فيرى الكثير من الباحثين )٧(

١٠٠ا مفردة يعتبر حجمالمثال  لدراسة كل سمة ديموجرافية، فإن أراد الباحث على سبيلا مناسب 

 ٣٠ – ٢٠ و٢٠ – ١٥دراسة تأثير السن على مشاهدة التليفزيون وكانت فئات السن المحددة هى 

 أساس مفردة على ٤٠٠الحالة يجب ألا يقل حجم العينة عن  هذه، ففى ٥٠ – ٤٠ و٤٠ -٣٠و
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يضيف تأثير عامل آخر مثل  أن أراد الباحثإذا  مفردة من كل فئة من فئات السن السابقة، و١٠٠

 مفردة من كل فئة من فئات السن ٢٠٠اختيار   عليهالحالة يتحتم هذهففى ) ذكور وإناث(لجنس ا

  . مفردة٨٠٠ إناث، وبالتالى يكون الحجم الأمثل للعينة هو ١٠٠ ذكور و١٠٠يكون بينهم  أن على

على العينة للمجتمع يعتبر  هذهفإن موضوع تمثيل  ه كان حجم العينة الذى يقوم الباحث باختيارياأ

الحالة فإن  هذهدرجة كبيرة من الأهمية، فإن كان هناك تماثل وتجانس بين كل مفردات المجتمع ففى 

مفردة واحدة تكفى لتمثيل المجتمع، وهذا ما يحدث فى مجالات الاختبارات الهندسية واختبارات 

يكون حجم  أن الحالة يجب هذهكان هناك اختلاف كبير بين مفردات المجتمع ففى إذا المستهلك، أما 

بذلك،  هلو سمحت إمكانيات هدراسة المجتمع كل إلى ، وقد يلجأ الباحث فى بعض الدراساتاالعينة كبير

ما يكون سؤال تكلفة ومنفعةاوبالتالى فإن السؤال الخاص بحجم العينة غالب  Cost-Benefit Question 

  . المتغيرات الأخرىاعاةرممع 

 من ا عدد٤٨ و٢٤ و١٨ و١٢ و٦ج دراسة عينات مكونة من قام بعض الباحثين بمقارنة نتائ

زاد حجم العينة  أن بعدنه أ إلى  السنوية كلها من الجريدة، وقد توصلواعدادالجريدة مع نتائج دراسة الإ

 جريدة فإن النتائج التى تم التوصل إليها لم تكن بينها اختلافات جوهرية، ولكن لا يمكن ١٢عن 

حديد حجم العينة، فلا يزال هناك اختلاف كبير بين الباحثين فيما يتعلق بالحجم الاعتماد على ذلك فى ت

  .الأمثل للعينة

  اسم  عليهوهناك نوع آخر من الاختبار للحجم الأمثل للعينة وهو ما يطلق

Split-Half Techniqueكان نتائج إذا نصفين متساويين، و إلى ا، حيث يتم تقسيم العينة عشوائي

هو حجم ة الحجم الذى تم اختيار أن  نصف تؤيد نتائج النصف الآخر فإن معنى ذلكالدراسة من كل

نه ألم ينجح هذا الاختبار فإن معنى ذلك إذا أمثل، ويمكن تكرار هذا الاختبار على تقسيمات متساوية، و

  .نتائج مشابهة من نصفى العينة إلى يزيد حجم العينة حتى يتوصل أن يجب على الباحث

  

  

   المعاينة أخطاء٣-٣
  

 Sampling Errorsيشمل كل بحث على مجموعة من الأخطاء التى تشمل أخطـاء المعاينـة   

 إلـى  نظرنـا إذا و .Random Errors وأخطاء العشوائية Measurement Errorsوأخطاء القياس 

 ـ     أن   عملية المعاينة، وهذا يعنى    إلى   اأساسأخطاء المعاينة نجد أنها ترجع       صول المقاييس التى يـتم الح

 منـه عليها من العينة تختلف عن المقاييس التى يتم الحصول عليها من المجتمع الأصلى الذى أخـذنا                 

العينة، وهناك العديد من الطرق التى يمكن استخدامها فى حساب أخطاء المعاينة وفى نفس الوقـت لا                 
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، وعلاوة على ذلك    مع كل المواقف   أو    العينات أنواعالحسابات يتناسب مع كل      هذهيوجد نوع واحد من     

  .تتفاوت حسابات أخطاء المعاينة فى طرقها

 ـ يتمكن الباحث من حساب أخطاء المعاينة فقط فى حالة استخدام العينات الاحتمالية،              لا ه  حيث إن

نفـس الفرصـة   فـراد  الأخطاء فى حالة العينات غير الاحتمالية التى لا تتيح لكل الأ          هذهيمكن حساب   

استخدام العينات غير الاحتماليـة      إلى   و السبب الرئيسى الذى يدفع الباحثين     للظهور فى العينة، وهذا ه    

يعتمـد   .فى الدراسات التى لا تؤثر فيها معدلات الخطأ على النتائج          أو   فى مجال البحوث الأولية فقط،    

 ـCentral Limit Theoremقياس أخطاء المعاينة على ما يسمى بنظرية النزعة المركزيـة    ا، ووفقً

 ـالن هذهل ـاظرية فإن جميع المتغيرات المستغلة تكون ممزعة توزيع  ا عادي Normal Distribution ،

ة نـسمي  أن   ما يمكن  أو   والتوزيع العادى يعتبر على درجة كبيرة من الأهمية فى حساب أخطاء المعاينة           

  . عادى ما تكون موزعة بشكلاأخطاء المعاينة التى تظهر فى النتائج غالب حيث إنبتوزيع المعاينة، 

ويعتبر حساب الخطأ المعيارى هو عملية تحديد للاختلاف بين العينة ومجتمع الدراسة وبدرجـة              

نتيجة وجود خطأ فى العملية البحثيـة، ولكـن          أو   معينة من الثقة، فالخطأ قد يحدث عن طريق الصدفة        

جود علاقة بـين     وذلك بسبب و   ،عندما يعتمد الباحث على العينة الاحتمالية فيمكن تحديد حدوث الخطأ         

  .الدراسة  عليهالعينة وتمثيلها للمجتمع الذى تجرى

 فى كل توزيع طبيعى وحدة معيارية تقع مـا  Standard Deviationيحدد الاختلاف المعيارى 

بين نقطة المركز للتوزيع الطبيعى والأطراف التى تبعد عن المركـز، وتـستخدم وحـدات مراحـل                 

ذلـك تحـدد وحـدات      إلـى    بالإضافة   الثقة المقبولة فى البحث،   الاختلاف المعيارى فى تحديد درجة      

  .Standard Errorالاختلاف المعيارى مقدار الخطأ المعيارى 

  من درجات الثقة، وتزداد درجة الثقة فى النتائج عندما يتم اختبارها عند             اويستخدم الباحثون عدد 

 من الأخطاء   ١,٦٥يتماشى معها   % ٩٠ فعلى سبيل المثال فإن درجة الثقة     . %٩٥المستويات العليا مثل    

تتماشـى  % ٩٩ من الأخطاء المعيارية، ودرجة الثقة       ١,٩٦مع  % ٩٥المعيارية، وتتماشى درجة الثقة     

تواجدت البيانات التى قام الباحث بجمعها من العينة مع المـدى الـذى             إذا   أخطاء معيارية، و   ٢,٥٨مع  

  .النتائج دقيقة ولها قيمة أن ه، فهذا يعنىديحد

الباحث دراسة، ويقوم     عليه ى على سحب عينة من مجتمع يجرى      حصائيعتمد اختبار الفرض الإ   

ية ويقارن بعد ذلك النتائج مع توزيع المعاينة النظرى، وتحدد المقارنة           حصائبحساب بعض المقاييس الإ   

 متوسـط   ية المتوقعة للعينة، والقيمة المتوقعة هى عبارة عن       حصائاحتمال تكرار حدوث بعض القيم الإ     

 وهناك العديد   .توزيع العينة، والخطأ المعيارى هو عبارة عن الانحراف المعيارى للتوزيع داخل العينة           

 أنواع، ولكن لا توجد طريقة واحدة تتناسب مع كل          )خطأ المعاينة (من الطرق لحساب الخطأ المعيارى      

  .المواقف أو العينات



العينات    المشروع المقترح للبحثةوكتاب مناهج البحث: ٢٣/١ك 
 

  ٤٦  لى التعليم العالىإالطرق المؤدية 
 

المعادلات هى المعادلة    هذه ىحدإعقيدها، و ذلك تختلف معدلات الخطأ فى درجة ت       إلى   بالإضافة

لقيـاس   أو   التى تستخدم فى تقدير أحجام الجمهور خلال فترات زمنية معينة بالنسبة لبـرامج معينـة              

المعادلة على الخطأ المعيارى لنسبة مستخلصة من عينـة عـشوائية            هذهالجماهير المتراكمة، وتعتمد    

  :المعادلة هى كما يلى هذهو .بسيطة

( ) ( )SE P
P P

n
=

−100
 

  .SE ترمز لحجم العينة، ونرمز للخطأ المعيارى بـ ”n“ و ترمز لنسبة العينة،”P“ حيث إن

من % ١٠نسبة  إلى أن توصلت نتائج الدراسةإذا  مفردة، و٧٠٠كان هناك عينة مكونة من إذا  :مثال

  :كما يلىالحالة يمكن حساب المعاينة  هذهيشاهدون برامج معينة، ففى فراد هؤلاء الأ

  

( ) ( )

( )

SE P
P P

n

SE

=
−

=
−

=
×

=

= ±

100

10 100 10
700

10 90
700

900
700

113.

 

الذين يشاهدون البرامج التى أجريت عليها الدراسة والتى تم % ١٠نسبة الـ  أن وهذا يعنى

النسبة من المجتمع  هذهالمقابل ل أن ، ومعنى هذا١,١٣ ±ة حسابها من العينة هى عرضة لخطأ مقدار

والخطأ المعيارى  %.١١,١٣ إلى ترتفع  أو%٨,٨٧ إلى العينة قد تنخفض منهالأصلى الذى سحبنا 

حجم خطأ وهذا توضيح ل .الخطأ مع ازدياد حجم العينة) قيمة(يرتبط مباشرة بحجم العينة، ويتحسن رقم 

  :كما ورد فى المثال السابق% ١٠بحجم المعاينة باستخدام معدل 

  الحد الأعلى  الحد الأدنى  الخطأ  حجم العينة

٨٠٠  

٩٠٠  

١٠٠٠  

١٢٠٠  

١٥٠٠  

١,٠٦  

١  

٠,٩٤  

٠,٨٦  

٠,٧٧  

٨,٩٤  

٩  

٩,٠٦  

٩,١٤  

٩,٢٣  

١١,٠٦  

١١  

١٠,٩٤  

١٠,٨٦  

١٠,٧٧  
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  ٤٧  لى التعليم العالىإالطرق المؤدية 
 

 مفردة، فإن الخطأ المعيارى يتحسن بمعـدل طفيـف        ١٥٠٠ إلى   وحتى عندما يتزايد حجم العينة    

إذا يقـرر    أن   الحالة يجب على الباحث    هذه مفردة، وفى    ٧٠٠فقط عن المعدل عندما كان حجم العينة        

التحسن البسيط فـى الخطـأ،       هذه مفردة أخرى تبرر     ٨٠٠ت والتكاليف بإضافة    كانت الزيادة فى الوق   

وهناك جداول خاصة توضح لنا الخطأ المحتمل مع الأحجام المختلفة من العينات وهى التى تظهر فـى               

  .)٢-٣(شكل 
 

Sample Error 

  1% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%  

  Or Or Or Or Or Or Or Or Or Or  

 99% 95% 90% 85% 80% 75% 70% 65% 60% 55% 50% Survey 
result 
is: 
sample 
of: 

25 4.0 87 12.0 14.3 16.0 17.3 18.3 19.1 19.6 19.8 20.0 

 50 2.8 6.2 8.5 10.1 11.4 12.3 13.0 13.5 13.9 14.1 14.2 

 75 2.3 5.0 6.9 8.2 9.1 10.0 10.5 11.0 11.3 11.4 11.5 

 100 2.0 4.4 6.0 7.1 8.0 8.7 9.2 9.5 9.8 9.9 10.0 

 150 1.6 3.6 4.9 5.9 66 7.1 7.5 7.8 6.0 8.1 8.2 

 200 1.4 3.1 4.3 3.1 5.7 6.1 65 6.8 7.0 7.0 7.1 

 250 1.2 2.7 3.8 4.5 5.0 5.5 5.8 6.0 6.2 6.2 6.3 

 300 1.1 2.5 3.5 4.1 4.6 5.0 5.3 5.5 5.7 5.8 5.8 

 400 .99 2.2 3.0 3.6 4.0 4.3 4.6 4.8 4.9 5.0 5.0 

 500 .89 2.0 2.7 3.2 3.6 3.9 4.1 4.3 4.4 4.5 4.5 

 600 .81 1.8 2.5 2.9 3.3 3.6 3.8 3.9 4.0 4.1 4.1 

 800 .69 1.5 2.1 2.5 2.8 5.0 3.2 3.3 3.4 3.5 35 

 1000 .63 1.4 1.9 2.3 2.6 2.8 2.9 3.1 3.1 3.2 3.2 

 2000 .44 .96 1.3 1.6 1.8 1.9 2.0 2.1 2.2 2.2 2.2 

 5000 .28 .62 .85 1.0 1.1 1.2 1.3 1.4 1.4 1.4 1.4 

 تمل مع الأحجام المختلفة للعيناتنموذج لجدول لتوضيح الخطأ المح): ٢-٣(شكل 

  




