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 مكونات وأبعاد المحاجة: الفصل الثانى
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 مكونات المحاجة ١-٢
حتى نتمكن من التوصل إلى مبيان للمهارات الفرعية المسـتخدمة فـى            

 Content Analysis بتحليل محتـوى  )١(عمليات المحاجة قام الباحثان

محاورة حجاجية إبان الحضارة اليونانية والإسـلامية والأوربيـة         ) ٦٦(

، وتم التوصل نتيجة لذلك إلى مجموعة مـن         والعربية الحديثة والمعاصرة  

والسلوكيات الحجاجية المهمة بلـغ عـددها        Componentsالمكونات  

 ،مكونا لسلوك المحاجة التى توجد بدرجات متفاوتة عبـر الحقـب          ) ٥٤(

 .)١-٢(والتى يتضمنها جدول 

 

 ٦٦مكونات المحاجة التى كشف عنها تحليل مضمون : )١-٢(جدول 

 محاورة ومقالة

الأوربية  الإسلامية اليونانية
 المعاصرة

العربية 
 المعاصرة

لحقبةام
 مكونات المحاجة

 **ترتيبك ترتيبكترتيبكترتيب*ك
مѧѧѧѧѧدح الآخѧѧѧѧѧر بشѧѧѧѧѧكل   ١

 زائف
١٢٥ -- ١٧ ١ - - 

ادعاء الفهم لاسѧتدراجه    ٢
إلѧѧى تفاصѧѧيل قѧѧد توقعѧѧه 

 فى المغالطة

١٣٤ - - -- ١ ٦ 

التوضѧѧѧѧيح مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال  ٣
 بيهاتذآر التش

٣١٩ ١٢٥ ٧١٣ ٣ ٥ 

التوضѧѧѧѧيح مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال  ٤
 ذآر أمثله معارضه

١٣٤ ١٢٥ ٤٢٧ ٩ ٢ 

ولو مرة واحدة، أي ) او المقالة(إلى ورود الفكرة فى المحاورة ) ك(يشير إلى التكرار * 
 .بغض النظر عن تكرار مرات ورودها فى المحاورة نفسها

 . حقبة على حدةوضع الترتيب على أساس التكرار فقط داخل آل** 
 

الباحث الحالى بالاشتراك مع الأستاذ الدكتور رئيس قسم علم النفس بكلية الآداب ـ  )١(

 جامعة المنوفية
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 ١١  التعليم العالىالطرق المؤدية الى
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مكونات المحاجة التى كشف عنها تحليل مضمون : )١-٢(تابع جدول 

  محاورة ومقالة٦٦

الأوربية  الإسلامية اليونانية
 المعاصرة

بية العر
 المعاصرة

الحقبة م
 

ترتيبكترتيب كترتيب كترتيبك مكونات المحاجة
اللجѧѧѧوء إلѧѧѧى المزايѧѧѧدات  ٥

 الخطابية
٥١١ - - - - ٢٩ 

التمييѧѧѧѧѧز بѧѧѧѧѧين السѧѧѧѧѧؤال   ٦
 والتعليق

٢٢٥ ١٥ ٢ - - ١١٧ 

 ١٣٤ ١١ ٣ ٣٢ ١ ٤٤ اآتشاف خلط المفاهيم ٧
إعѧѧѧѧادة صѧѧѧѧياغة مѧѧѧѧا تѧѧѧѧم  ٨

 فهمه
٢٥ ١ ٣٣ ١ ٦١ - - 

انتѧѧѧѧѧزاع تسѧѧѧѧѧليم الآخѧѧѧѧѧر  ٩
 بتحديد معنى مفهوم

٢٢٥ ١١٣ ٣٢ ١ ٢٩ 

توجيѧѧѧه سѧѧѧخرية لاذعѧѧѧة   ١٠
 إلى الآخر

٥١٥ ٢٥ ١ - - ٢٩ 

تقѧѧѧديم الأدلѧѧѧة المثبتѧѧѧة او  ١١
 المرجحة

-- ١٥ ٦ - - - - 

إظهѧѧѧار عѧѧѧدم التعѧѧѧارض  ١٢
 او التناقض

-- ١٣٤ ٢٥ ١ ١٨ ٥ 

إعѧѧѧلان التسѧѧѧليم بѧѧѧالمتفق ١٣
 عليه من مسلمات

-- ٢٧ ٢ - - - - 

سѧѧѧѧѧѧتدلال بالقصѧѧѧѧѧѧص الا١٤
 القرآنية

-- ٢٢٥ - - ١٧١ 

 ٣١٩ ٢٥ ١ ١٨ ٥ -- الاستفهام التقريري١٥
إظهѧѧѧار عѧѧѧدم التعѧѧѧارض  ١٦

 او التناقض
-- ١٣٤ ٢٥ ١ ١٨ ٥ 

اللجѧѧѧوء إلѧѧѧى المزايѧѧѧدات  ٥
 الخطابية

٥١١ - - - - ٢٩ 

التمييѧѧѧѧѧز بѧѧѧѧѧين السѧѧѧѧѧؤال   ٦
 والتعليق

٢٢٥ ١٥ ٢ - - ١١٧ 

 ١٣٤ ١١ ٣ ٣٢ ١ ٤٤ يماآتشاف خلط المفاه ٧
إعѧѧѧѧادة صѧѧѧѧياغة مѧѧѧѧا تѧѧѧѧم  ٨

 فهمه
٢٥ ١ ٣٣ ١ ٦١ - - 

انتѧѧѧѧѧزاع تسѧѧѧѧѧليم الآخѧѧѧѧѧر  ٩
 بتحديد معنى مفهوم

٢٢٥ ١١٣ ٣٢ ١ ٢٩ 

توجيѧѧѧه سѧѧѧخرية لاذعѧѧѧة   ١٠
 إلى الآخر

٥١٥ ٢٥ ١ - - ٢٩ 

تقѧѧѧديم الأدلѧѧѧة المثبتѧѧѧة او  ١١
 المرجحة

-- ١٥ ٦ - - - - 

إظهѧѧѧار عѧѧѧدم التعѧѧѧارض  ١٢
 ناقضاو الت

-- ١٣٤ ٢٥ ١ ١٨ ٥ 
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 ١٢  التعليم العالىالطرق المؤدية الى
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مكونات المحاجة التى كشف عنها تحليل مضمون : )١-٢(تابع جدول 

  محاورة ومقالة٦٦
إعѧѧѧلان التسѧѧѧليم بѧѧѧالمتفق ١٣

 عليه من مسلمات
-- ٢٧ ٢ - - - - 

الاسѧѧѧѧѧѧتدلال بالقصѧѧѧѧѧѧص ١٤
 القرآنية

-- ٢٢٥ - - ١٧١ 

 ٣١٩ ٢٥ ١ ١٨ ٥ -- الاستفهام التقريري١٥
هѧѧѧار عѧѧѧدم التعѧѧѧارض  إظ١٦

 او التناقض
-- ١٣٤ ٢٥ ١ ١٨ ٥ 

إبطѧѧѧѧال دعѧѧѧѧوى الآخѧѧѧѧر   ١٧
 بإثبات نقيضها

٢٢٥ ١٥ ٢ ١٢ ٨ ١٧ 

إلقѧѧѧاء أسѧѧѧئلة افتراضѧѧѧية   ١٨
وانتѧѧѧزاع موافقѧѧѧة الأخѧѧѧر 

 على إجاباتها

٣١٩ ٢٥ ١ ٢٢ ٤ ١١٧ 

إلѧѧѧѧزام المحѧѧѧѧاور بѧѧѧѧذآر   ١٩
 أمثلة محسوسة

٢٢٥ ١٥ ٢ ١٨ ٥ ٢٩ 

٢٠     ѧين معѧاني إبراز الخلط ب
 الكلمات المستخدمة

١٣٤ ١٥ ٢ - - ٤٤ 

استخدام الأمثѧال السѧائدة     ٢١
 وجعلها موضع الحجة

-- ٤١٥ ٢٥ ١ ٢٧ ٢ 

التعامѧѧѧѧل مѧѧѧѧع المشѧѧѧѧاعر ٢٢
التѧѧѧى تثيرهѧѧѧا الفكѧѧѧرة لا   

 الفكرة نفسها

-- - - ٢٢٥ ٢٥ ١ 

الترآيѧѧѧѧѧز علѧѧѧѧѧى معنѧѧѧѧѧى  ٢٣
معين للفكѧرة او للمفهѧوم      

 وإهمال بقية المعاني

-- - - - - ٦٩ 

الاعتماد على اثر الهالѧة     ٢٤
 لأحد المحاورين

-- - - ١٥ ٢ - - 

 ١٣٣ - - - - -- الإفراط فى التعميم٢٥
الاسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام المضѧѧѧѧѧѧѧѧلل ٢٦

 للإحصاءات
-- - - ٣١٩ ٤ ٨ 

الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتغراق فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى ٢٧
الجزئيѧѧѧѧѧѧѧѧѧات وإهمѧѧѧѧѧѧѧѧѧال 

 القضية الأساسية

-- ٥١١ ١٧١ ٢٧ ٢ 

الاآتفѧѧѧاء بالإجمѧѧѧال دون ٢٨
 التفصيل

٧٧ ٢٥ ١ ١٢ ٨ ٢٩ 

 ١٣٣ ١١ ٣ ١٥ ٦ ٣٦ آشف مغالطة الآخر٢٩
الفصѧѧѧѧѧѧل بѧѧѧѧѧѧين الفعѧѧѧѧѧѧل   ٣٠

وفاعلѧѧѧه والترآيѧѧѧز علѧѧѧى 
و أالأول وإهمѧѧال الثѧѧانى 

 العكس

-- ٤١٥ ١٥ ٢ ٣٢ ١ 

ذآѧѧѧѧѧر تفسѧѧѧѧѧير مختلѧѧѧѧѧف  ٣١
 )الفعل(للحدث 

١٣٤ ١٥٢ ١٥ ٦ ١١٧ 
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 ١٣  التعليم العالىالطرق المؤدية الى
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ن مكونات المحاجة التى كشف عنها تحليل مضمو: )١-٢(تابع جدول 

  محاورة ومقالة٦٦

جمѧѧѧѧѧع المقѧѧѧѧѧدمات فѧѧѧѧѧى    ٣٢
 سلسلة متكاملة

١٣٤ ١١ ٣ ٢٢ ٤ ٢٩ 

إضافة عنصر جديد إلى    ٣٣
 فكرة طرحها الآخر

-- ٤ ٨ ١٢٥ - - 

عѧѧѧѧѧرض تقѧѧѧѧѧويم مئѧѧѧѧѧوي ٣٤
 لعناصر الموقف

-- - - ١٣٤ ١٥ ٢ 

عكѧѧس النسѧѧب التقويميѧѧة  ٣٥
 التى يطرحها الآخر

-- - - ١٣٤ ٧ ٧ 

عѧѧѧѧѧن فصѧѧѧѧѧل الأحѧѧѧѧѧداث ٣٦
ملابساتها، والأفكار عن   

 سياقاتها

- - ١٣٤ ٢٥ ١ ٢٧ ٢ 

عزو موقѧف الآخѧر إلѧى       ٣٧
 دوافعه الشخصية

- - - - ٤١٥ ٢٥ ١ 

تحليѧѧѧѧѧѧѧل الفكѧѧѧѧѧѧѧرة إلѧѧѧѧѧѧѧى ٣٨
 عناصرها

٢٢٥ ٩ ٥ ١٣ ٧ ٣٦ 

المطالبѧѧة بتطبيѧѧق الفكѧѧرة ٣٩
 على أمثلة عيانية

١٣٤ ٤ ٨ ١١٧ ١١٧ 

 ٨٤ ١٥ ٢ ٣٢ ١ ١١٧ تجاهل المطلوب٤٠
المصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادرة علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى ٤١

 المطلوب
٧٧ ٢٥ ١ - - ١١٧ 

الѧѧѧѧدخول فѧѧѧѧى الѧѧѧѧدائرة  ٤٢
 المفرغة

٥١١ ١١ ٢ ٣٢ ١ ١١٧ 

الاسѧѧѧѧتعانة بأدلѧѧѧѧة مѧѧѧѧن  ٤٣
 التاريخ

- - ٣١٩ ١٠ ٤ ١٠ ٩ 

الاتفѧѧѧѧѧاق جزئيѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧع  ٤٤
المحѧѧѧѧѧѧѧѧاور لانتѧѧѧѧѧѧѧѧزاع 
موافقتѧѧѧѧه علѧѧѧѧى جѧѧѧѧزء   

 آخر من الحجة

٦٩ ١٥ ٢ - - ١١٧ 

مهاجمѧѧѧѧѧѧѧѧة المحѧѧѧѧѧѧѧѧاور ٤٥
 مѧن تفنيѧد     شخصيا بدلا 
 وجهة نظره

- - ٩٢ ١٥ ٢ ٣٢ ١ 

الاستشѧѧѧѧѧѧѧهاد بѧѧѧѧѧѧѧأقوال  ٤٦
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧأثورة او نѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧص 

 شعري

- - ٨٤ ٨ ٦ ١٧١ 

جر المحاور إلى التسليم    ٤٧
بحجѧѧѧة معينѧѧѧة واتخاذهѧѧѧا 
مقدمѧة تلѧزم عنهѧا نتيجѧѧة    

 آان يرفضها مسبقا

٢٢٥ ٢٥ ١ ٢٢ ٤ ٣٦ 
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 ١٤  التعليم العالىالطرق المؤدية الى
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 محتويات الجدول

 
 

 

 

 

 

 

 

ون مكونات المحاجة التى كشف عنها تحليل مضم: )١-٢(تابع جدول 

  محاورة ومقالة٦٦

الأوربية  الإسلامية اليونانية
 المعاصرة

العربية 
 المعاصرة

الحقبة م
 مكونات
ترتيب كترتيبكترتيب كترتيبك المحاجة

إثѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة السѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤال  ٤٨
الصحيح فى الوقѧت    

 المناسب

١٣٥ ٢٦ ٣ ١١٧ - - 

الترآيѧѧѧѧѧѧѧѧѧز علѧѧѧѧѧѧѧѧѧى  ٤٩
 حرفية المعنى

١١١ ١٢٥ ١٤٣ ١١٧ 

لѧѧѧѧѧѧѧѧѧى الترآيѧѧѧѧѧѧѧѧѧز ع٥٠
الأشѧѧѧѧخاص ولѧѧѧѧيس  

 الموضوعات

- - ٤ ٨ - - ٢٧ ٢ 

تبريѧѧѧѧѧѧѧر المواقѧѧѧѧѧѧѧف ٥١
بغاياتهѧѧѧѧѧا والوقѧѧѧѧѧائع 

 بالنيات الحسنة

١١ ٥ - - ١٠ ٩ ١١٧ 

الإصѧѧѧѧѧѧѧرار علѧѧѧѧѧѧѧى  ٥١
تسѧѧѧѧѧѧѧѧمية الأشѧѧѧѧѧѧѧѧياء 

 بمسمياتها

١٩ ٣ ١٢٥ ١٨ ٥ ٢٦ 

 ٣٤ ١ ١٢٥ ١٢٥ ١١٧ قلب الحجة٥٣
إثѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة السѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤال  ٥٤

الصحيح فى الوقѧت    
 المناسب

١٣٥ ٢٦ ٣ ١١٧ - - 

 

-٢(جدول السابق   النلاحظ من خلال استعراض المكونات التى يحتويها        

 : ما يلي) ١

تشـيع بـين    ) من مجموع المكونات  % ٣٧,٠٤بنسبة   ( مكونا ٢٠أن   -أ 

 مما يعنى أنها    ،متحاورين من فترات تاريخية مختلفة وثقافات متباينة      

 :أن وبتفحص هذه المكونات يتضح ،تمثل قاسما مشتركا بينها

إبطال دعوى الآخر بإثبات    : ما بجوانب منطقية مثل   إبعضها  يتعلق   -

نقيضها، وجر المحاور إلى التسليم بحجة معينة وجعلها مقدمة تلزم          

عنها نتيجة كان يرفضها، وقلب الحجـة، والـدخول فـى دائـرة             

مفرغة، وإما تتعلق بجوانب لغوية كالإصرار على تسمية الأشياء         

 .فية المعنى واكتشاف خلط المفاهيمبمسمياتها والتركيز على حر
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 ١٥  التعليم العالىالطرق المؤدية الى
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 طلـب الإيضـاح   : يعكس بعضها الآخر عمليات عقلية عليا مثـل        -

ويتمثل فى المطالبة بتطبيق الفكرة على أمثلة عيانية، وذكر أمثلـة           

و ذكر أمثلـة    أ من خلال ذكر تشبيهات      والتوضيحمحسوسة لها،   

 وأ وتتمثل فى ذكر تفسير مختلف للحـدث        والأصالةمعارضة لها،   

 أي  والتركيـب  أي تحليل الفكرة إلي عناصـرها،        والتحليلالفعل،  

و إلقـاء أسـئلة     أ والخيـال جمع المقدمات فى سلسلة متكاملـة،       

 .افتراضية وانتزاع موافقة الآخر على إجاباتها
 

هناك تباين فى شيوع مكونات سلوك المحاجة من فترة تاريخيـة            -ب 

 :لأخرى، ويأخذ هذا التباين صورتين هما

 أن عدد المكونات التى تشيع بين المتحاورين يتزايد كلمـا           :الأولى

اتجهنا نحو الحداثة، فبينما استخدم المتحاورون فى حقبـة الفكـر           

 مع التنويه إلى كون المحاورات التى تم تحليلها لا تمثل           –اليوناني  

 مكونـا   ٤٨مقابـل   %) ٥٦,٤بنسبة  ( مكونا   ٣١ –المرحلة بدقة   

 مكونـاً   ٤٣و  الفكـر الإسـلامي،    شيع فى مرحلة   ت )٧٠,٤بنسبة  (

 مكوناً  ٤٦فى مرحلة الفكر الأوربي المعاصر، و     %) ٧٩,٣بنسبة  (

ويعـد هـذا    . فى مرحلة الفكر العربي المعاصر    %) ٨٥,٢بنسبة  (

التزايد مقبولا فى ضوء تميز كل من الفكر الإنسـاني بالتراكميـة            

 .الأفراد بالاستفادة من الخبرات السابقةتميز و
 

إنما وهذا التباين لا يقتصر على كم المكونات فحسب،         أن  : الثانية

 وننـوه مـرة     – مرحلة الفكر اليوناني  يشمل نوعيتها أيضا، ففي     

أخرى إلى قصور تمثيل المحاورات التى تـم تحليلهـا للمراحـل            

 –التاريخية مما يعنى الحذر عند التعامل مع هـذه الاسـتنتاجات            

لاستدراج الآخر إلـى    ادعاء عدم الفهم    : تحظى بالأولوية مكونات  

إبراز وتوضيحات توقعه فى المغالطة، وإعادة صياغة ما تم فهمه،          
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تصنيف مكونات 

 المحاجة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فـإن مـا    مرحلة الفكر الإسلامي    أما فى   . خلط المعاني والمفاهيم  

 ،صحة النقـل للأمـور المرويـة      : يحظى بالأولوية هي مكونات   

والتركيز على حرفية المعنى، وقلب الحجة وإضافة عنصر جديـد          

 مرحلة الفكـر الأوربـي المعاصـر      حة، ويشيع فى    للفكرة المطرو 

ذكر تفسير مختلف للحدث، وانتزاع تسـليم الآخـر         : مكونات مثل 

إضافة عنصر جديد للفكرة المطروحة، وهو ما       وبمعنى مفهوم ما،    

يعكس التوجه الإبداعي والاستقلالي والمؤكد للذات للثقافة الغربية        

:  مكونـات  عاصـر الفكر العربي الم  المعاصرة فى حين يشيع فى      

 ،التركيز على حرفية المعنـى، والمبالغـة البلاغيـة والمجازيـة          

ومهاجمة المحاور شخصيا بدلا من تفنيد وجهة نظره، والاستشهاد         

و نص شعري، والتركيـز علـى الأشـخاص لا          أبأقوال مأثورة   

 .الموضوعات
 

باستعراض محتوى المكونات السابقة بغض النظـر عـن الفتـرة            -ج 

تنتمي إليها المحاورات والمقالات نلحـظ إمكانيـة        التاريخية التى   

تصنيف مكونات سلوك المحاجة إلى فئات يمكن أن تمثل محـور           

 ومن الفئات التـى     ،فرض تتحقق دراسة عامليه لاحقة من صحته      

 : تنتظم فيها مكونات سلوك المحاجة

الأصـالة  :  مكونات تشير إلى قدرات المحاور الإبداعية مثـل        -

تفسير مختلف للحدث وإضافة عنصر جديد إلـى        وتتمثل فى تقديم    

 ومثل القدرة على التركيب أو جمع المقـدمات         ،الفكرة المطروحة 

 والقدرة على التحليل أو تحليـل الفكـرة إلـى    ،فى سلسلة متكاملة  

 والقدرة على تقديم توضيح أو توسيع للفكرة من خلال          ،عناصرها

 .ذكر التشبيهات وذكر الأمثلة المعارضة لها

تيان بسلوك مؤكد للـذات     لإونات تشير إلى قدرة الفرد على ا       مك -

فى موقف المحاورة كانتزاع تسليم الآخر بتحديد معنـى مفهـوم           
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أبعاد سلوك 

 المحاجة

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

وإلزامه بما هو محسوس، وانتزاع موافقته علـى إجابـة سـؤال            

 .افتراضي

 : ومنهـا  ، مكونات تشير إلى إصدار المحاور سـلوكا عـدوانيا         -

 ومهاجمة  ،و المصادرة عليه  أ السخرية اللاذعة، وتجاهل المطلوب   

 .الآخر شخصيا بدلا من تفنيد وجهة نظره

 

 أبعاد سلوك المحاجة ٢-٢
اعتمدت الدراسة السابقة على أسلوب تحليل المضمون للوقـوف علـى           

مكونات المحاجة، وعلى الرغم من أهمية هذا الأسلوب إلا أننـا نظـل             

ائي كالتحليـل   بحاجة إلى استخدام أساليب أخرى بجانبه ذات طابع إحص        

كثـر دقـة وتمثـيلا    أكي نصل إلى أبعاد  Factor Analysisالعاملى 

 لـذا صـممنا     ،للسلوك الحجاجى فى الحياة اليومية فى الثقافة المصرية       

فردا ) ٦١٧(سلوك المحاجة طبقناه على      Dimensions لأبعاد   )٢(مقياسا

بنـدا  ) ٩٥(من الطلاب والموظفين من الجنسين ويتكون المقياس مـن          

مكون فرعى تستخدم إبان المحاجة يكشف عنها جـدول      ) ٢٨(تنتظم فى   

)٢-٢.( 

مكونات مقياس أبعاد سلوك المحاجة والبنود التى تمثلها: )٢-٢(جدول 
 البنود المكونم
 ٩٢ ٨٥ ٥٧ ٢٩ *١ الاستشهاد والتوثيق لتقوية الحجة ١
 ٩٣ ٨٦ ٥٨ ٣٠ ٢ تحرى الدقة الحجاجية ٢
 ٩٤  ٥٩ ٣١ ٣ ضبط ومراعاة السياق ٣
   ٦٠ ٣٢ ٤ كشف التناقض ٤
   ٦١ ٣٣ ٥ التشكيك ٥
   ٦٢ ٣٤ ٦ الاستدراج ٦
  ٨٧ ٦٣ ٣٥ ٧ الاستفزاز ٧

 

  يمكن الاتصال بالباحث للحصول على نسخة كاملة لبنود المقياس)٢(
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 )٢-٢(جدول تابع 
 البنود المكون م
   ٦٤ ٣٦ ٨ الإرهاب الحجاجى ٨
   ٦٥ ٣٧ ٩ التشتيت ٩
   ٦٦ ٣٨ ١٠ التعمية والمراوغة ١٠
  ٨٨ ٦٧ ٣٩ ١١ التوكيد الحجاجى ١١
   ٦٨ ٤٠ ١٢ توجيه مسار المحاجة ١٢
   ٦٩ ٤١ ١٣ التأكد من الفهم ١٣
 ٩٥ ٨٩ ٧٠ ٤٢ ١٤ الحكمة الحجاجية ١٤
   ٧١ ٤٣ ١٥ تشريح الحجج وتجزيئها ١٥
  ٩٠ ٧٢ ٤٤ ١٦ فحص طبيعة العلاقات بين الظواهر ١٦
   ٧٣ ٤٥ ١٧ ملية التعميمضبط ع ١٧
   ٧٤ ٤٦ ١٨ نظام ترتيب وادارة الحجج ١٨
   ٧٥ ٤٧ ١٩ حصر قوائم الحجج السلبية والإيجابية ١٩
   ٧٦ ٤٨ ٢٠ إعادة هيكلة الموضوع ٢٠
  ٩١ ٧٧ ٤٩ ٢١ الإبداع الحجاجى ٢١
   ٧٨ ٥٠ ٢٢ التمثيل والتشبيه ٢٢
   ٧٩ ٥١ ٢٣ عقد المقارنات ٢٣
   ٨٠ ٥٢ ٢٤ فكريالإنهاك ال ٢٤
   ٨١ ٥٣ ٢٥ )الاستدلال العكسي( القلب والمناقضة ٢٥
   ٨٢ ٥٤ ٢٦ المداهنة ٢٦
   ٨٣ ٥٥ ٢٧ التعجيز ٢٧
   ٨٤ ٥٦ ٢٨ إبراز الجوانب الإيجابية ٢٨

 

 والتى ينتظم فيهـا خمسـة       ،حين حللنا هذه المكونات الثمانية والعشرين     

مـن  ) ٦١٧(ية المكونة من    لالك على مستوى العينة     نوتسعون بنداً، عاملي  

الطلاب والطالبات الجامعيين والموظفين والموظفات المصريين توصـلنا        

 .)٣-٢(إلى العوامل الأربعة الرئيسية التالية والتى يوضحها جدول 
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عامل الهيمنة 

 الحجاجية

 

 العوامل المدورة لسلوك المحاجة لدى العينة الكلية: )٣-٢(جدول 
 العامل

 م
 الأول

 الهيمنة الحجاجية
 الثانى

لاستدلال ا
 الحجاجى

 الثالث
الاستمالة 
 الحجاجية

 الرابع
المبادأة 
 الحجاجية

فحص طبيعة  الاستفزاز ١
العلاقات بين 

 الظواهر

التمثيل 
 والتشبيه

آشف التناقض

الحكمة  الإرهاب الحجاجى ٢
 الحجاجية

الاستشهاد 
 والتوثيق

 التشكيك

ضبط عملية  القلب والمناقضة ٣
 التعميم

إبراز الجوانب 
 يجابيةالإ

توجيه مسار 
 المحاجة

التشريح  التعمية والمراوغة ٤
 والتجزيئ

التأآيد من 
 الفهم

ضبط ومراعاة 
 السياق

التوآيد  التعجيز ٥
 الحجاجى 

التوآيد عقد المقارنات
 الحجاجى

حصر قوائم  تحرى الدقة الإنهاك الحجاجى ٦
الحجج السلبية 

 والإيجابية

التأآد من الفهم 

  عقد المقارنات  الحججترتيب إدارة  ٧
ضبط ومراعاة  الإبداع الحجاجى ٨

 السياق
  

إعادة هيكلة  ٩
 الموضوع

   

    الاستدراج ١٠
    المداهنة ١١
    التشتيت ١٢
    آشف التناقض ١٣
ضبط ومراعاة  ١٤

 السياق
   

 

نه بإمكاننا وضع أيدينا على العديد من النقـاط         أبفحص تلك النتائج سنجد     

غرافيا السلوك الحجـاجى    ومن شأنها الإسهام فى تعميق فهمنا لطوب      التى  

 :ودلالته الثقافية بصورة أفضل وتتمثل تلك النقاط فيما يلي

 التى تنتظم فيه مكونات السلوك الحجاجى       تبين أن العامل الأكثر أهمية     -أ 

ومهاراته الفرعية، والأكثر استخداما وشيوعا لدى أفراد العينة الكلية، 

، عامل الهيمنة الحجاجية  وى مستويات التعليم المرتفعة، هو      وهم من ذ  
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 عامل الإقناع

 
 

 

 

 

 

 

و بلغة أخرى التفنيد الهجومي لحجج الطرف الآخر لإفحامه، والـذي           أ

 لدى المحاج إلى تفنيد حجج الطرف الآخـر مـن خـلال             يعكس ميلاً 

 ،استخدام أساليب متعددة ذات طابع هجومي عادة تتمثل فى المناقضـة          

التعجيز، والتشتيت، والاسـتدراج، وكشـف       والتخويف، و  ،والاستفزاز

التناقض، مما يعنى أنه يركز فى المقام الأول على دحض حجج الآخر،            

والهجوم عليها بدرجة أكبر من اهتمامه بإقناعه بالحجج التى يطرحهـا           

عليه، وهو أسلوب من شأنه إثارة حساسية الطرف الآخر، وإيجاد مناخ           

نزاع لفظـي ممـا يقلـل مـن         يساعد على تحول عملية المحاجة إلى       

احتمالات الوصول إلى نقطة سواء لحل الخلاف بين الطـرفين حـول            

ترى هل تعد هذه الظاهرة غيـر صـحية؟ أم أن           . المسألة مناط الحوار  

 تملى ذلـك الـنمط مـن        "سلاتر واندرسون "طبيعة الموقف كما يقول     

حولها  ذلك أن إقناع الفرد بقبول معلومات جديدة وتغيير موقفه           ،السلوك

يصبح مهمة اكثر صعوبة حين يكون لديه تصورات ومعتقدات مسـبقة           

ا حولها، لان المسالة حينئذ لن تكون مجرد إقناعه بصحة تلك           ممقتنعا ب 

المعلومات، بل يجب إقناعه أولا بضرورة التخلي عن معتقداته القديمـة           

 & Sluter،1996(وخاصة حين يكون مقتنعـا بهـا بأدلـة منطقيـة     

Anderson(. 

 باستخدام عمليات الاستدلال المنطقي، والتى تعد       أتى عامل الإقناع   -ب

كثر أنشطة حل المشكلات أهمية بما تتضمنه من عمليـات تعمـيم            أمن  

 فى الدرجـة الثانيـة مـن    ).Nisbett et al،1983(وتمثيل واستنباط 

الأهمية، وهو ما قد يعنى أن الفرد يبدأ أولا بتفنيد حجج الآخر ثم يشرع              

 ويستخدم الفرد إبان ذلك مهارات      ،ذلك فى إقناعه بما لديه من حجج      بعد  

  تتمثل فى فحص العلاقات بين )٣(سلوكيات حجاجية متنوعة
 

 أن يدلل على فكرته بأكثر من مثال ويستدل بتجارب الآخرين وأفكار العلماء والحكماء ويلجا               )٣(

 .رها أفراد العينة للمحاج الجيدهذه بعض المواصفات التى ذك. إلى بعض الإحصاءات والأرقام
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الاستمالة 

 الحجاجية

 
 

 

 

 

 

 

 المبادأة الحجاجية

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التنـاقض، والتضـاد،   :  والتى قد تأخذ أشكالا متنوعة منهـا       ،الظواهر

بالإضافة إلى ضبط عملية    ) ت  ب ،سالم(التعدي  ووالتضايف، والتماثل،   

التعميم وتحليل الحجة إلى عناصرها الأولية، وعقـد المقارنـات بـين            

ت المقدمـة، وضـرب      وتوخى الدقة فـى البيانـا      ،الظواهر والأحداث 

 .الأمثال، والاستعانة بالأقوال المأثورة، والمضاهاة وعقد المقارنات

 والتى تتمثل أهميته كما يوضح      ،)٤(برز عامل الاستمالة الحجاجية    -ب 

فى أنه حين يريد الفرد إقناع آخر بشـيء مـا يجـب أن              " كرونبك"

ع كثر من المنطق حتى يتولد لديه الرغبة فى الاقتنـا         أيتضمن كلامه   

، وهو عامل له أهمية ).Cronbeck et al، 1990.413(بما يقال له 

نه لا يسـتخدم إلا كوسـيلة       أقل من سابقيه مما يجعلنا نفترض       أنفسية  

إضافية مساندة لعمليات الإقناع المنطقي لتخفيف حدة الآثار السـلبية          

 أي أنه عامل ملطـف      ،لعمليات التفنيد الهجومي، وخاصة لدى الإناث     

 .)٢٠٠٢شوقي وشحاته، (محاجة لعملية ال

 فى ذيل قائمة عوامل المحاجة وقد تشبع        أتى عامل المبادأة الحجاجية    -ج 

 ويشير إلى قدرة الفرد على      ،كشف التناقض عليه ستة مكونات قوامها     

اكتشاف تعارض إجابات الطرف الآخر على أسئلة مشابهة فى أوقات          

 عدم الاتساق   وأ او البحث عن وقائع تتعارض مع ما يدعى،          ،مختلفة

 ويتضـمن   ،فى المرتبة التالية  " التشكيك"وجاء  . بين ما يفعل وما يقول    

التلميح إلى عدم موثوقية المصادر التى ينقل عنها الطـرف الأخـر            

بياناته، وإظهار عدم الثقة فى صحة الوقائع الشخصية التى يستعين بها  

ي ذلك  يل. لدعم موقفه، وعدم التسليم بسهولة بما يطرحه من مسلمات        

 ويحوى سلوكيات من قبيل مطالبة " توجيه مسار المحاجة"مكون 
 
 

 قالت طالبة فى الإعدادي فى محاولة منها لإقناع الآخرين برأيها فى ضرورة عمـل               )٤(

 ". لكل بنت أحلام تحلم بها من أهمها أن تسال نفسها ماذا سأعمل عندما أكبر: "المرآة
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تغير السياق تأثير م

 الثقافى

 
 

 

 

 

 

 الأساسـي، ومعارضـة     الطرف الأخر بعدم الخروج عن الموضـوع      

 التى يتحدثون تلك  محاولته الانتقال إلى نقطة جديدة إلا بعد الانتهاء من          

 .الحديث معهفيها، ووضع أسس معينة يطالبه بالالتزام بها حتى يبدأ 

 ويشير إلى حرص الفـرد علـى        "ضبط ومراعاة السياق  "وبعد ذلك جاء    

سـياقها حتـى لا     و وقائع من    أتوضيح معالم الموقف وعدم اجتزاء كلام       

يسهل على الفـرد     حيث   "التوكيد الحجاجى "يحدث تشوه فى الفهم ثم أتى       

، ولا ينساق مع ما     )٥(إخبار الطرف الأخر بما يحويه كلامه من مغالطات       

يسعى لفرضه عليه من أفكار، ويطالبه بذكر مبررات إقناعه برأي مـا،            

 ـ         . ا يريـد ويرفض الضغوط التى يمارسها عليه لانتزاع موافقته علـى م

 حيث يتضمن سلوكيات قوامها تلخيص مـا     "التأكد من الفهم  "وأخيرا جاء   

للتأكد من الفهم المشترك،    ،   او ما قاله الآخر فى نهاية الحديث       ،قاله الفرد 

وتوجيه المزيد من الأسئلة وترك فرصة كافية للآخر للإجابة عنها حتـى            

رة الفـرد علـى     يشير هذا العامل إلى قد    . يفهم وجهة نظره بصورة دقيقة    

إصدار سلوك مؤكد للذات إبان المحاجة يتمثل فى توجيه مسارها، وضبط           

سياقها، وعدم التوانى فى إخبار الطرف الآخر بمظاهر تناقضـه وعـدم            

اتساقه إبانها، بل والتشكيك فى صحة بعض ما يدعيه، لذا يمكننا تسـميته             

 ".المبادأة الحجاجية"بعامل 

 ومن  ،ق الثقافى جليا فى ثنايا نتائج الدراسة       متغير السيا  ظهر تأثير  -هـ  

نه يبدو أن هناك طابع ثقافى لعمليات المحاجة فى الثقافـة           أمؤشرات ذلك   

 مع الاعتراف بعدم تمثيلها بصـورة       –المصرية جسده أداء أفراد العينة      

 قوامه وجود غلبة لسلوكيات التفنيد الهجومي لحجج        –دقيقة للمجتمع ككل    

و استمالته لتبنى والموافقة    ألسلوكيات الرامية لإقناعه    الطرف الآخر على ا   

 مما يعنى أن عملية المحاجة يغلب عليها الطابع  ،على حجج الفرد

 
القادر على مواجهة أي شخص بآرائـه       "قالت إحدى الموظفات إن المحاج البارع هو         )٥(

 "يكون جريئا ولا يخجل من التعبير عن أفكارهأن "وقالت أخرى  "فيه



مكونات وأبعاد المحاجة  طرق قياسها وأساليب تنميتها:المحاجة: ٧/١ك 
 

 ٢٣  التعليم العالىالطرق المؤدية الى
 

ومما يثير  صراعى، أو يسهل تحولها إلى نزاع فى ظل هذه الممارسات،     ال

التى يزيد المكون   والاستغراب أيضا أن هذه الأساليب العدائية فى الحجاج         

ذكـورا   )٦( تصدر عن أفراد مرتفعـي التعلـيم       ،الهجومي الاستثارى فيها  

 مما يحدو بنا للتساؤل عن الشكل الذى ستكون عليـه السـلوكيات             ،وإناثا

 و غير المتعلمين ابتداء؟أالحجاجية لدى منخفضي التعليم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ن أن من صـفات المحـاج البـارع         أ من شواهد ذلك أن أحد الطلاب الجامعيين ذكر          )٦(

 يهاجم آراء الآخرين دائما

 

 


